COMUNICADO IMPORTANTE
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NETWAY SVA LTDA. nova denominagdo social de EMI-NET
TEL‘ECOMUNICA(;C)ES LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.°
“'”0'8.482.949'/0001—87, com sede na Av. Joao Vaz Sobrinho, n°. 1607, Trecho II, Bairro Santo Anténio,
na cidade de Arcos/MG, CEP 35.588-000, vem, respeitosamente, COMUNICAR a vocé, cliente da
NETWAY, que a partir de 15/07/2022, os servicos de comunicagcao muItimidia (SCM) contratados

Arcos/MG, 15 de junho de 2022.

Prezado Cliente,
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perante a NETWAY SVA LTDA. passardo a ser prestados pela empresa EMINET
TELECOMUNICAGOES LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.°
43.589.945/0001-01, com sede na Av. Dr. Jodo Vaz Sobrinho, n°. 1607, andar 2, Trecho II, Bairro
Santa Luzia, na cidade de Arcos/MG, CEP 35.588-000.

Os servicos de conexao a internet, e demais Servigos de Valor Adicionado,
assim considerados como aqueles servicos que acrescentam aos servicos de telecomunicagdes, que
Ihe da suporte e com o qual ndo se confunde, novas utilidades relacionadas ao acesso,
armazenamento, apresentacdo, movimentacao ou recuperacado de informacdes, continuardo a ser
prestados pela NETWAY SVA LTDA..

Importante esclarecer que a alteragdo ora comunicada tera impacto em
relacao aos servigos de comunicagado multimidia (SCM) a partir da fatura/boleto com vencimento em
07/2022 Ou seja, a EMINET TELECOMUNICAGOES LTDA. passara a ser responsavel pelos
servicos de comunicagdao multimidia (SCM) a partir de 06/2022 com primeira

cobranga/vencimento em 07/2022.

Além disso, fundamental esclarecer que a alteragéo objeto deste comunicado
ndo impactara na qualidade dos servigos prestados, bem como ndo havera nenhuma alteracao

quanto as condi¢cdes e precos dos servicos.

Caso haja alguma duvida ou questionamento quanto ao teor deste
comunicado, gentileza entrar em contato com a Central de Atendimento Telefénico disponibilizada
pela NETWAY SVA LTDA., no telefone 37 3351 1122 disponivel de Segunda a sexta das 08:00h as
17:00h.

Certa de que contara com a compreensao de V.Sa., na oportunidade, renova-
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se os protestos de estima e consideragéo.

NET Y V TDA. EMINET T ICAGOES LTDA.
llarny Gontijo/Falcao lla ontjo Falcao
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